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POLITIKA KVALITY
SPOLECNOSTI LUCCO a.s.

Jsme vyrobcem a dodavatelem technologicky néro¢nych svafencdi opatfenych povrchovou upravou a
montaznimi elementy rtznych funkénich specifikaci . Na$e vyrobky dodavame v rozhodujicim objemu na

zahrani¢ni trhy, ¢astené na tuzemské.

Nasi strategii je pevné rozhodnuti nyni i v budoucnu dodévat nasim zakaznikim $pickové technologické
vyrobky na nejvyssi kvalitativni Grovni s vysokou uZitnou hodnotou. Chceme dosahovat s nasimi produkty stale
vyznamnéjSiho podilu na zahraniénich trzich a to nejen evropskych, ale i mimo evropskych. Vytvafime pfiznivé
pracovni prostfedi pro zajiSténi socialnich jistot a profesniho rozvoje pro nase zaméstnance. Kazdoroéné
stanovujeme cile kvality, jejichz realizace vede k zvySovani Girovné procesniho fizeni, efektivnosti systému
managementu kvality a naplfiovani pozadavkii zakaznikii a viech zainteresovanych stran.

Na zaklade¢ plné uvédomélosti Vedeni spoletnosti ohledné nutnosti umét se plné piizptsobit stle
vzristajicim kvalitativnim ndrokim a pozadavkim nasich i budoucich zakaznikd na vyrobky, jakoZ i nutnosti
neustale zvySovat kvalitu naSich produktt, plnit odekavani a pozadavky viech zainteresovanych stran, stejné tak
striktni pozadavek dodrzovani terminové kdzn& a udrZitelnosti konkurenceschopnosti ceny naSich produkti,
vyhlasuje Vedeni spoleénosti tuto Politiku kvality ke které se pIn& zavazuje :

» Udrzovat, rozvijet a trvale zlepSovat systémy managementu kvality, vyhlasovat a vyhodnocovat jeho
Cile

Vytvéfet a poskytovat zdroje pro realizaci Politiky kvality, Cila kvality

Neustale zlepSovani vyrobkii, zvySovani efektivnosti a i¢innosti viech procest, systému managementu
kvality a véasné pfijimani preventivnich a napravnych opatteni.

Budovat se zdkazniky dlouhodobé, vzajemng vyhodné obchodni vztahy

Vyhledavat neustile nové zékazniky a teritoria obchodnich z4jmi spole¢nosti

Pravideln€ vyhodnocovat ekonomiku realizovanych zakazek

MEefit spokojenost zakaznikili a provadét opatieni na zakladé vysledka téchto méfeni

Komunikovat uvnitf nasi organizace dileZitost plnéni poZadavki zakaznika

Monitorovat a hodnotit zpiisobilosti nasich dodavatelti, provadét vybérova fizeni s pééi dobrého
hospodare

Spolupracovat s dodavateli

Trvale provadét idrzbu vyrobniho zafizeni pro dosaZeni shody s poZadavky na vyrobek.

Neustale zvySovani technologické kvality produktu, zvySovani efektivnosti vyrobnich procesti a jeho
fizeni

Dodavat zakaznikovi produkty v poZadované kvalité a terminu, zajistovat cenovou
konkurenceschopnost

Zajistovat a udrzovat profesni zpiisobilost zaméstnanci nasi organizace, prostiednictvim vzdélavani a
vedeni.

Motivovat naSe zaméstnance k neustalému zvySovani jejich vykonnosti a kvality prace

Chrénit zdravi naSich pracovnikd

Informovat nae zaméstnance o strategickych cilech spoleénosti, kvalitativnich a vykonnostnich
ukazatelich

Vyuzivéani podnétl pracovniki ke zlepSovani vykonnosti viech procest a &innosti

V. ¥V VYVV VVVVVV VY

Y VVYVY

Vedeni spolecnosti se zavazuje k plnéni zdkonnych poZadavki a pravnich predpisi. Spolupracovat se statnimi
organy a organizacemi , sniZovat rizika negativniho ovlivnéni Zivotniho prostiedi.
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